Formato de informacién simplificada

Prestador del servicio

CRISTIAN RAFAELJACOBOGUTIERREZ

Nombre de la tarifa

INTERNET HASTA 5 MBPS

Folio de inscripcion 398690

Servicio ofrecido Acceso a Internet Fijo Pospago

Modalidad Particular/Residencial

Renta mensual total

339

Velocidad de Acceso a Internet

Velocidad de subida [Velocidad de bajada |Velocidad minima de Velocidad minima de
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
0.512 5 0.128 0.512

Equipos Terminales (Modem)
Numero de equipos terminales incluidos 1
Renta mensual de equipo terminal 100.00
Cargo tnico por provision de equipo N/A

Informacién Adicional

Descuento por Pago Penalizacion por pago Cargo por Plazo minimo de
Oportuno tardio instalacion permanencia
SI SI ST 0

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas
Informacion

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de

Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccioén General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones




Formato de informacién simplificada

Prestador del servicio

CRISTIAN RAFAELJACOBOGUTIERREZ

Nombre de la tarifa

INTERNET HASTA 10 MBPS

Folio de inscripcion 398691

Servicio ofrecido Acceso a Internet Fijo Pospago

Modalidad Particular/Residencial

Renta mensual total

446

Velocidad de Acceso a Internet

Velocidad de subida [Velocidad de bajada |Velocidad minima de Velocidad minima de
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
0.512 5 0.128 0.512

Equipos Terminales (Modem)
Numero de equipos terminales incluidos 1
Renta mensual de equipo terminal 100.00
Cargo tnico por provision de equipo N/A

Informacién Adicional

Descuento por Pago Penalizacion por pago Cargo por Plazo minimo de
Oportuno tardio instalacion permanencia
SI SI ST 0

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas
Informacion

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de

Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccioén General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones




Formato de informacién simplificada

Prestador del servicio

CRISTIAN RAFAELJACOBOGUTIERREZ

Nombre de la tarifa

INTERNET HASTA 20 MBPS

Folio de inscripcion 398693

Servicio ofrecido Acceso a Internet Fijo Pospago

Modalidad Particular/Residencial

Renta mensual total

549

Velocidad de Acceso a Internet

Velocidad de subida [Velocidad de bajada |Velocidad minima de Velocidad minima de
ofertada ofertada bajada garantizada subida garantizada
0.512 20 0.128 0.512

Equipos Terminales (Modem)
Numero de equipos terminales incluidos 1
Renta mensual de equipo terminal 100.00
Cargo tnico por provision de equipo N/A

Informacién Adicional

Descuento por Pago Penalizacion por pago Cargo por Plazo minimo de
Oportuno tardio instalacion permanencia
SI SI ST 0

Atencion al Usuario

Cobertura, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mas
Informacion

Consulta aqui el folio de Registro

Carta de Derechos Minimos de los Usuarios

Consulta aqui la Carta de

Derechos

Quejas

Levanta aqui tu queja

Comparador de Servicios de Telecomunicaciones

Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccioén General Adjunta del Registro Publico de Telecomunicaciones




PAQUETE MINI

Folio de inscripcion 398775
Prestador del servicio CRISTIAN RAFAELJACOBOGUTIERREZ

Modalidad Personal
Estatus VIGENTE
Inicio de vigencia 13/04/2021
Fin de vigencia INDEFINIDA

Sin impuestos Con impuestos

404.31 469
Plazo minimo de permanencia (meses)0

FET096764CO-517067

TELEVISION DE PAGA
INTERNET

398681 SERVICIO DE TV
398690 INTERNET HASTA 5 MBPS

Estado Municipio Localidad
NACIONAL * *

DE ACUERDO CON EL CONTRATO DE ADHESION.

Descripcion de la Tarifa

SERVICIO DE TELEVISION RESTRINGIDA MAS INTERNET HASTA 5 MBPS
Reglas de aplicacion

DE ACUERDO CON EL CONTRATO DE ADHESION.

Penalidades

DE ACUERDO CON EL CONTRATO DE ADHESION.



PAQUETE SUPER

Folio de inscripcion 398779
Prestador del servicio CRISTIAN RAFAELJACOBOGUTIERREZ

Modalidad Personal
Estatus VIGENTE
Inicio de vigencia 13/04/2021
Fin de vigencia INDEFINIDA

Sin impuestos Con impuestos

494.83 574
Plazo minimo de permanencia (meses)0

FET096764CO-517067

TELEVISION DE PAGA
INTERNET

398681 SERVICIO DE TV
398691 INTERNET HASTA 10 MBPS

Estado Municipio Localidad
NACIONAL * *

DE ACUERDO CON EL CONTRATO DE ADHESION.

Descripcion de la Tarifa

SERVICIO DE TELEVISION RESTRINGIDA MAS INTERNET HASTA 10 MBPS
Reglas de aplicacion

DE ACUERDO CON EL CONTRATO DE ADHESION.

Penalidades

DE ACUERDO CON EL CONTRATO DE ADHESION.



PAQUETE ULTRA

Folio de inscripcion 398783
Prestador del servicio CRISTIAN RAFAELJACOBOGUTIERREZ

Modalidad Personal
Estatus VIGENTE
Inicio de vigencia 13/04/2021
Fin de vigencia INDEFINIDA

Sin impuestos Con impuestos

585.34 679
Plazo minimo de permanencia (meses)0

FET096764CO-517067

TELEVISION DE PAGA
INTERNET

398681 SERVICIO DE TV
398693 INTERNET HASTA 20 MBPS

Estado Municipio Localidad
NACIONAL * *

DE ACUERDO CON EL CONTRATO DE ADHESION.

Descripcion de la Tarifa

SERVICIO DE TELEVISION RESTRINGIDA MAS INTERNET HASTA 20 MBPS
Reglas de aplicacion

DE ACUERDO CON EL CONTRATO DE ADHESION.

Penalidades

DE ACUERDO CON EL CONTRATO DE ADHESION.



Formato de informacion simplificada

Prestador del servicio

CRISTIAN RAFAELJACOBOGUTIERREZ

Nombre de la tarifa

SERVICIO DE TV

Folio de inscripciéon

398681

Servicio ofrecido

Television Restringida Pospago

Modalidad Particular/Residencial
Renta mensual total 289
Numero de canales incluidos
Definicién Estandar (SD) Alta Definicion (HD) Sélo Audio Otros
77 N/A N/A N/A
Equipos Terminales (Decodificadores)
Numero de equipos terminales incluidos 1
Renta mensual de equipo terminal 100
Cargo tnico por provision de equipo terminal N/A
Informacién Adicional
Descuento por Pago Penalizacion por pago Cargo por Plazo minimo de
Oportuno tardio instalacion permanencia
SI SI 100 0
Atencion al Usuario
Coberturz.i,, Politicas de Uso, Reglas de Aplicacion y Mds Consulta aqui el folio de Registro
Informacién
Carta de Derechos Minimos de los Usuarios Consulta aquf la Carta de
Derechos
Quejas Levanta aqui tu queja
Comparador de Servicios de Telecomunicaciones Visita el comparador de tarifas

Instituto Federal de Telecomunicaciones

Unidad de Concesiones y Servicios
Direccién General Adjunta del Registro Piblico de Telecomunicaciones




